w WISOL

TIETOSUOJASELOSTE

Yksityisyydensuojasi on meille tarkea

Tama on Wisol Oy:n (jaljempana ”Wisol”) henkildtietolain (1999/523) ja EU:n yleisen
tietosuoja-asetuksen (GDPR) mukainen tietosuojaseloste.

Wisol on sitoutunut suojaamaan palvelujensa kayttajien yksityisyytta ja noudattaa
toiminnassaan tietosuojalainsdadantoa ja hyvia tietosuojakaytantoja. Tama
tietosuojalauseke kuvaa Wisolin henkil6tietojen kerdaamista ja kasittelya koskevat kaytannot.

Meidan on kerattava ja kasiteltava henkilotietojasi, jotta voisit kdyttaa palvelujamme. Tdssa

henkil6tietojen suojauskdytdanndssa kerrotaan, miten kasittelemme, tallennamme ja
kdaytamme henkilGtietoja.

Kuka on rekisterinpitdja ja mihin voin ottaa yhteytta?
HenkilGtietojesi rekisterinpitdjana toimii:

Wisol Oy

Sulankaari 8 H16
04320 TUUSULA
Y-tunnus: 3264978-7

Kaikki kysymykset ja muut kommentit liittyen tietosuojakaytantoihin tai tietosuojaan
yleisesti pyydamme lahettamaan sahkopostiosoitteeseen info(a)Wisol.fi.

Kayttdjan suostumus

Huomioittehan, etta rekisterditymalla verkkosivustollemme ja/tai tilaamalla tuotteitamme,
annatte suostumuksenne tietojenne tallennukseen. Toimitetun tilauksen osalta tiedon
sailytysvelvoite maaraytyy kirjanpitolain (1997/1336 § 10) mukaisesti.

Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus ja peruste

Henkilotietojen kasittelyn edellytyksena on joko asiakassuhde, asiakkaan suostumus,
asiakkaan Wisolille antama toimeksianto tai Wisolin ja asiakkaan valisista sopimuksista seka

lainsaadannosta johtuvien oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen.

Wisolin asiakasrekisterin asiakastietojen kayttotarkoituksia ovat:
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e Asiakkaan tunnistaminen ja kdyttdjanhallinta. Asiakkaiden yksil6inti (identifiointi),
todentaminen (autentikointi) ja valtuuttaminen (auktorisointi) Wisolin palveluissa.
Palvelujen tietoturvallisuus seka kayttooikeuksien ja paasyn hallinta.

o Asiakkaan palveleminen ja asiakassuhteen operatiivinen hoito, hallinta ja
kehittaminen. Asiakastietojen seka asiakas- ja kontaktihistorian hallinta. Tuki- ja
neuvontapalvelujen jarjestaminen asiakkaalle seka palvelutoimenpiteiden hallinta ja
laadun varmistaminen.

¢ Wisolin toiminnan, palvelujen ja maksamisen toteuttaminen seka analysointi,
raportointi, kehittdminen ja personointi. Palvelu- ja maksutapahtumien
varmistaminen ja hallinnointi. Toiminnan laadun ja turvallisuuden varmistaminen.

e Asiakkuuksien analysointi, ennustaminen, ryhmittely ja kehittaminen. Tutkimus ja
tilastolliset analyysit. Asiakas- ja markkinointiviestinnan kohdentaminen, tuote- ja
palvelutarjoaman kehittaminen seka liiketoiminnan kehittaminen ja raportointi.

¢ Palvelujen tarjoaminen ja markkinointi seka asiakas- ja markkinointiviestinnan
toteuttaminen ja seuranta. Asiakaspalautteen seka asiakaskyselyjen ja -tutkimusten
tulosten kasittely, analysointi ja tilastointi. Viestinta- ja kampanjahistorian hallinta.

Mita tietoja Wisol kerda ja sailyttaa?

Wisol keraa ja kasittelee henkilotietojanne, kun jatatte yhteydenotto-, soitto- tai
tarjouspyynnon ja/tai asiakassuhde perustuu Wisolille antamaanne toimeksiantoon tai
Wisolin ja teidan valiseen sopimukseenne.

HenkilGtietoja kdytetdan tarjousten ja tilausten toimitukseen, kasittelyyn ja arkistointiin,
asiakaspalvelun, liiketoiminnan ja verkkokaupan kehittdmiseen, kohdennetun siséllon ja
markkinoinnin tarkoituksiin seka analysointiin ja tilastointiin.

Kerdamme tietoja vierailustanne my0s evasteiden avulla. Lisatietoja evasteistd |oydatte
taman tietosuojaselosteen lopusta.

Sdaannonmukaiset tietolahteet

Asiakkaaseen liittyvia tietoja kerataan asiakkaalta itseltaan sopimuksen tekemisen
vhteydessa, asiakaspalvelun yhteydessa seka asiakkaan osallistuessa tuote- ja
palvelukehitykseen, tutkimuksiin tai kyselyihin.

1. Kdyttajan itsensa antamat tiedot

¢ Tunnistautumistiedot, kuten nimi

e Yhteystiedot, kuten puhelinnumero, sahképostiosoite ja postiosoite
e Toimitustiedot, kuten toimitusosoite ja laskutustiedot

e Ostoshistoria, kuten tilatut tuotteet, palautukset ja maksut

o Maksutiedot, kuten valittu maksutapa ja maksuvalinetiedot

e Sijaintitiedot palvelun lokalisointia varten (valuutat, toimitustavat)
e Markkinointiviestiluvat

e Yritysasiakkailla liséksi organisaation tiedot

e Kayttajatunnus ja salasana verkkopalveluja varten
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2. Palvelujen kaytosta havainnoidut ja johdetut tiedot

e Analytiikkatiedot kuten verkkopalvelujen analytiikkajarjestelmien keraamat tiedot

o Asiakasviestinnan tiedot kuten tiedot viestilinkkien klikkauksista

e Verkkosivu, jolta on siirrytty Wisolin verkkosivulle

o Laitetunnisteet ja paatelaitetta koskevat tiedot kuten paatelaitteen malli ja
yksil6llinen laite- ja/tai evastetunniste, paatelaitteen kayttojarjestelma

« Tiedonkeruun kanava: internetselain, mobiiliselain, sovellus seka selaimen versio

e |P-osoite

e Istuntotunniste, istunnon aika ja kesto

o Verkkokauppasessiotapahtumat, kuten ostoskorilisdykset

Vieraillessasi verkkosivustollamme vain hakeaksesi tietoja, kerdamme ja kdytamme tata
informaatiota vain muussa kuin henkil6kohtaisessa muodossa. Tama suoritetaan vierailusi
hyvaksymiseksi etsimillesi sivuille, vierailujen tilastoimiseksi ja verkkosivun kayton ja
palveluiden parantamiseksi. Tallennamme IP-osoitteesi ainoastaan vierailusi ajaksi. Emme
analysoi henkilollisyyttadsi datan perusteella.

3. Tiedot ulkoisista tietolahteista

Asiakkaan tietoja pdivitetdan ja tarkistetaan tietojen oikeellisuuden ja ajantasaisuuden
varmistamiseksi seka organisaatioihin liittyen muista ulkoisista ldhteista.

Miten sdilytamme ja yhdistimme henkil6tietoja?

Wisol sdilyttaa vain toiminnan ja tietojen kayttotarkoitusten kannalta tarpeellisia tietoja,
joiden kasittelylle on lailliset edellytykset.

Wisol saattaa tallentaa eri toiminnallisuuksien mahdollistamiseksi tietoa Wisolin palveluiden
kaytosta. Wisol sailyttaa palvelujen kaytosta havaitut ja johdetut tiedot erilladn varsinaisesta

henkilorekisterista, jota kdytetaan kayttajan tunnistamiseen.

Kayttotarkoitukseensa tarpeettomaksi muuttuneet tiedot, vanhentuneet tiedot tai tiedot
joiden kasittelylle ei enda muutoin ole perustetta, havitetaan tietoturvallisesti.

Luovutammeko henkilotietoja?

Wisol ei myy tai muutoin luovuta henkil6tietojasi Wisolin organisaation tai tytaryhtididen
ulkopuoalisille tahaille.

Wisol voi kuitenkin luovuttaa henkilotietojasi Wisoliin ulkopuolelle seuraavissa tilanteissa:
1. Alihankkijat ja palveluntarjoajat
Wisol saattaa kayttaa alihankkijoita ja palveluntarjoajia palvelujensa tekniseen yllapitoon,

asiakaspalveluun, kayttajatietojen hallinnointiin ja analysointiin, tutkimuksiin,
asiakasviestintaan tai erilaisten kampanjoiden toteuttamiseen. HenkilGtietojasi siirretaan
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Wisolin alihankkijoille ja palveluntarjoajille vain siind maarin, kun ne osallistuvat Wisolin
palvelujen toteuttamiseen ja tassa tietosuojalausekkeessa kuvattujen kayttotarkoitusten
toteuttamiseen.

Wisol voi kayttda myos kolmansien osapuolten tarjoamia palveluita, kuten
sahkopostipalveluiden tarjoajia, luottotietoyhtioita, data-analyysi- ja yhtidtietojen
tarjoamispalveluita. Olemme varmistaneet, etta kaikki palveluntarjoajamme noudattavat
tietosuojalainsaadantoa.

Palveluntarjoajat eivat saa kdyttaa tietojasi mihinkaan muihin kuin tassa
tietosuojalausekkeessa ja mahdollisissa palvelukohtaisissa tietosuojaselosteissa kuvattuihin
Wisolin maarittamiin tarkoituksiin. Wisol velvoittaa heidat pitdmaan tietosi salassa ja
huolehtimaan asianmukaisesti riittavasta tietoturvan tasosta henkilGtietojesi suojaamiseksi.

2. Pakottavan lainsadadannoén edellyttamat luovutukset

HenkilGtietoja voidaan luovuttaa kolmansille osapuolille tilanteissa, jossa voimassa oleva laki
tai asetus taikka muu viranomaisen maarays niin vaatii, taikka palveluiden yleisten
sopimusehtojen noudattamisen valvomiseksi ja varmistamiseksi seka palveluiden
turvallisuuden takaamiseksi. Viranomaisille tietoja voidaan kuitenkin luovuttaa lain
edellyttamissa tapauksissa, kuten esim. vadrinkdytosten selvittamisessa ja ehkaisyssa.

Asiakastietoja voidaan siirtda asiakkaan suostumuksella myds valiaikaisiin rekistereihin,
kuten tapahtuma-, arvonta- tai tutkimusrekistereihin. Ndiden rekistereiden tietoja
kasitelladn ainoastaan kunkin rekisterin kayttotarkoituksia varten erikseen informoidulla
tavalla.

Lisaksi voimme luovuttaa ei-henkilokohtaisia tietoja (kuten palveluihin ohjanneiden
sivustojen osoitteita ja palvelusta poistumiseen kaytettyja osoitteita, seka tietoja
laitealustatyypeista, palveluhyddykkeiden kaytosta, klikkauksista ja niin edelleen) niista
kiinnostuneille kolmansille osapuolille avustaaksemme naita ymmartamaan tiettyjen
sisaltojen kayttotapoja, palveluita, kampanjoita ja/tai palveluiden kadytettavyytta ja
kiinnostavuutta.

Miten huolehdimme tietojen ajantasaisuudesta?

Pyrimme kohtuullisin keinoin pitdamaan hallussamme olevat henkilotiedot oikeellisina
poistamalla tarpeettomia tietoja seka paivittamalla vanhentuneita tietoja.

Kuka voi kasitella henkilotietojani?
Wisol Oy:n tyontekijoilla ja Wisol Oy:n toimeksiannosta ja lukuun toimivien alihankkijoiden

ja yhteistydkumppanien tyontekijoilla on oikeus kayttaa henkildtietoja eri
kayttooikeustasojen mukaisesti tyotehtavan edellyttamalla tavalla.

POSTISOITE PUHELIN Y-TUNNUS WWW.WISOL.FI
Sulankaari 8 H16 040031 8022 3264978-7
04320 TUUSULA



w WISOL

Wisolin jarjestelmissa, joihin tieto on tallennettu, on eri kdyttdjatasoja, joten kayttdja saa
tyotehtavansa edellyttaman yllapito- tai selausoikeuden tietoihin. Kullakin maaritellylla
kayttajalla tai kayttdjaryhmalla on oma kayttajatunnus ja salasana.

Ovatko tietoni turvassa?

Henkil6tietojen turvallinen kasittely on meille tarkeda. Kaytamme henkildtietojen
suojaamisessa alan yleisia teknisia tietoturvaratkaisuja ja kdyttéa kontrolloidaan
kayttajahallintaratkaisuilla.

Rekisterin kasittelyssa noudatetaan huolellisuutta ja tietojarjestelmien avulla kasiteltavat
tiedot suojataan asianmukaisesti. Kaikki maksutapahtumat salataan. Kun rekisteritietoja
sailytetdaan Internet-palvelimilla, niiden laitteiston fyysisesta ja digitaalisesta tietoturvasta
huolehditaan asiaankuuluvasti. Sahkoisesti kasiteltavat rekisterin sisdltamat tiedot ovat
palomuurein, salasanoin ja muiden tietoturvan toimialalla yleisesti hyvaksyttavin teknisin
keinoin suojattuja. Manuaalisesti yllapidettavat aineistot sijaitsevat tiloissa, joihin on
asiattomilta paasy estetty.

Ainoastaan yksiloidyilld rekisterinpitdjan ja sen toimeksiannosta ja lukuun toimivien
yritysten tyontekijoilld on paasy rekisterin sisdltamiin tietoihin rekisterinpitajan
myontamalla kayttooikeudella.

Wisol voi kayttaa palvelujensa toteuttamisessa ja henkilotietojen kasittelyssa myos
alihankkijoita ja palveluntarjoajia. Talléin huolehdimme sopimuksilla ja muilla jarjestelyilla
siitd, ettd henkilotietojasi kasitelldan lainsdadannon, hyvan tietosuojakdytannon, taman
tietosuojalausekkeen ja mahdollisten palvelukohtaisten tietosuojaselosteiden mukaisesti.

Niissd tilanteissa, joissa olemme luoneet sinulle salasanan (tai jonka olet itse luonut) saat
paasyn tiettyihin osiin sivustollamme, olet henkilokohtaisesti vastuussa salasanasi
suojaamisesta ja huolellisesta sailyttamisesta. Ald luovuta salasanaasi ulkopuolisille ja pyri
kayttamaan mahdollisimman vahvaa salasanaa.

Kuinka kauan sdilytamme tietojasi?

Sailytamme tietojasi voimassa olevan lainsaadanndon mukaisesti ja vain niin kauan, kuin on
tarpeen tassa tietosuojalausekkeessa maariteltyjen tarkoitusten toteuttamiseksi.

Miten kdytamme evasteita?

Evaste (Cookie) on pieni tekstitiedosto, jonka selain tallentaa kadyttajan paatelaitteelle.
Evasteet sisaltavat yksilollisen tunnisteen, jonka avulla kadyttdjia voidaan tunnistaa.

Wisol kayttaa verkkopalvelussaan evasteita palvelujen toteuttamiseksi ja helpottamaan
palvelujen kayttoa. Kayttajaa ei voida tunnistaa pelkkien evasteiden avulla. Evasteita ja
niiden avulla kerattavia tietoja kaytetaan myos verkkopalvelun kaytettavyyden ja kayton
analysoimiseksi, turvallisuuden parantamiseksi, kdyton seurantaan ja palvelun
kehittamiseksi.
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Evasteitd ja niistd saatua tietoa voidaan kdyttaa myos kohdennetun viestinnan, mainonnan
ja sisallon tuottamiseen verkkopalvelussa, sivuston kehittamiseen seka
markkinointitoimenpiteiden mittaamisessa ja optimoinnissa.

Kayttaja voi antaa suostumuksensa evasteiden kaytolle tai kieltdd sen selaimensa
asetuksista.

Sivuillamme voi olla my6s muita Wisolin ulkopuolisten toimijoiden komponentteja
esimerkiksi yhteisopalveluihin liittyen.

Evasteet Wisol.fi sivustolla

Kaytetyt evasteet voivat olla pitka- tai lyhytkestoisia. Pitkdkestoiset evasteet pysyvat tallessa
sille asetettuun aikarajaan asti. Pysyvia evasteita kdaytetddan mm. tukemaan kaupan
toiminnallisuutta seka sivuston sisdisen haun parantamiseen.

Lyhytaikaiset (ns. istuntokohtaiset) evasteet tallentuvat vain verkkosivustolla vierailun ajaksi
kayttajan laitteelle. Lyhytaikainen evaste haviaa heti, kun verkkoselain suljetaan.

Kolmansien osapuolien kaytto seka tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Kaytamme kavijatietojen analysointiin, markkinoinnin uudelleenkohdistamiseen ja
bannerimainontaan sellaisten ulkopuolisten tahojen palveluja, jotka kayttavat
sivustoillamme evésteita. Tallaisia palveluntarjoajia ovat seuraavat tahot:

Google Analytics

Wisolin verkkosivustolla kdytetdan Google Analytics verkkoanalysointipalvelua, jonka
tarjoaa Google Inc. ("Google”). Evdsteen tuottama tieto siitd, miten kaytat
verkkosivustoamme vilitetdan ja tallennetaan tavanomaisesti Googlen Yhdysvalloissa
sijaitsevalle palvelimelle.

Lataamalla ja asentamalla seuraavan selainliitanndisen voit myos estaa evasteiden
tuottaman tiedon tallentamisen ja lahettamisen Google:lle liittyen verkkosivuston kayttoon
(my0s IP osoitteesi), sama patee myos tietojesi jatkokasittelyyn Googlen toimesta.
Selainliitannaisen loydat:

osoitteesta https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=gh .

Lisatietoja liittyen kayttéehtoihin ja tietosuojaan |6ydat:

https://support.google.com/analytics/answer/7124332?hl=en-uk

http://www.google.co.uk/intl/en/analytics/privacyoverview.html

Google AdWords
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Wisolin verkkosivusto kayttaa Google AdWords palvelua, Googlen tarjoamaa
analysointipalvelua, seka keskustelun seurantaa osana Google AdWords palvelua. Nadin
toimiessaan se asettaa evdsteen keskustelun seurantaan (”konversioseuranta”) tietokoneesi
kovalevylle ("konversio evaste”). Ndama evasteet vanhentuvat 30 pédivassa eika niita kayteta
henkilokohtaiseen tunnistamiseen. Jos vierailet tietyilla sivuilla verkkosivullamme, voimme
vhdessa Googlen kanssa havaita, etta olet klikannut tiettya mainosta ja tullut ohjatuksi
tietylle verkkosivulle sen johdosta. Tiedot, joita keratdaan naita evasteita varten tuottavat
tilastoja AdWords asiakkaille, jotka kayttavat Keskustelun Seuranta- evasteita
(Konversioseuranta). Naista tilastoista saamme tietoa kayttajien kokonaismaarasta, jotka
ovat klikanneet naytettya mainosta Googlessa ja tulleet ndin ohjatuksi verkkosivustolle, jolla
keskustelun seuranta (konversioseuranta”) on kdytossa.

Lisdinformaatiota kayttoehdoista ja tietosuojakdytannoista |6ydat sivustolta
http://www.google.co.uk/policies/technologies/ads/.

Kayttaessanne www.wisol.fi sivustoa annatte suostumuksenne, ettd voimme kayttaa
evasteitad edelld mainituin tavoin.

Sosiaalisen median liitannaiset

Verkkosivustomme kayttaa Facebookin sosiaalisen median liitdnnaisia ("plug-ins”). Nama
palvelut tarjoaa Facebook, Inc. (“Palveluntarjoaja"). Facebook on yhtion Facebook Inc.
palvelu, 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA ("Facebook”). Loydat yhteenvedon
Facebookin liitdnnaisista ja niiden esiintymisesta osoitteessa
https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Sahkopostimarkkinointi

Kaytamme ActiveCampaign-sahkopostipalvelua markkinoinnissa ja asiakasviestinndssa.
ActiveCampaignille siirretaan kayttdjan antamat tiedot seka tarpeellisilta osin markkinointiin
liittyvia tietoja. Nama tiedot voivat olla henkilon itsensa lisaksi peraisin henkilétietoja
koskevia palveluja tarjoavilta viranomaisilta ja yrityksilta. ActiveCampaign on
vhdysvaltalainen yhtig, jolloin henkil6tietoja siirtyy Euroopan Unionin ulkopuolelle.
Henkilotiedot ovat kuitenkin suojattuna henkilétietolain edellyttamalla tavalla ja
AcriveCampaign kuuluu USA:n ja EU:n valisen Privacy Shield -kehyksen sertifioitujen
yritysten listalle. Lisatietoa ActiveCampaignin sivuilla:
https://www.activecampaign.com/gdpr-updates/

Tietojen keruusta kieltaytyminen

Voit lopettaa evasteisiin perustuvan tietojen keradamisen milloin tahansa saatamalla
selainasetuksia tai peruuttamalla keraysluvan kolmansien osapuolten sivuilla (lisdtietoja on
alla olevassa taulukossa). Huomaa, etta jotkin sivustomme ominaisuudet edellyttavat
evasteiden kayttoa. Evasteasetuksia kasittelevia ja niiden muuttamisessa auttavia sivustoja
on paljon, kuten aboutcookies.org.
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Kerddamme joitakin tietoja evasteiden kautta ylla kuvatulla tavalla seuraavien
palveluntarjoajien avulla. Jos et halua poistaa evasteiden seurantaa kaytosta kokonaan
(selainasetuksista), voit peruuttaa luvan yksittaisilta kolmansilta osapuolilta alla olevista
linkeista.

Tietojen keruusta

Evdsteen toimittaja Evasteen kayttotarkoitus  rees .
kieltdytyminen

Facebook Custom Asiaankuuluvien mainosten Tietojen keruusta
Audiences toimittaminen kieltdytyminen
Asiaankuuluvien mainosten Tietojen keruusta
Google AdWords L . X ..l )
toimittaminen kieltdytyminen
. Sivuston tietojen mittaaminen ja Tietojen keruusta
Google Analytics . o )
kehittdminen kieltdytyminen

Huomaa, ettd nama kieltomekanismit toimivat selaimeen asetettavien evasteiden avulla.
Taman takia evasteiden kdyton on oltava sallittu selaimessa, jotta naita asetuksia voidaan
kayttaa. Jos poistat tai tyhjennat evasteet tai vaihdat kayttdmaasi selainta, néama asetukset
on madritettava uudelleen.

Sinun oikeutesi

Sinulla on tiettyja lakisaateisia oikeuksia henkilotietojasi koskien, ja voit saattaa ndma
voimaan ottamalla meihin yhteyttd. Kuvaamme niita lyhyesti alla.

Sinulla on aina oikeus:

1. tutustua henkilotietoihisi ("oikeus saada paasy tietoihin”)

pyytaa, ettd oikaisemme ("oikeus pyytda oikaisemista”) tai paivitdmme tiedot

3. poistamme ("oikeus tietojen poistamiseen”) tiettyja tietoja (muu tieto kuin
sellainen, jota meidan on lain perusteella sailytettava tai jota tarvitaan sopimuksen
tayttamiseksi tai lakisdaateisten vaatimusten voimaansaattamiseksi tai tallaisia
vaatimuksia vastaan puolustautumiseksi). Tiedot poistetaan silla edellytykselld, ettei
sinun ja Wisolin valiseen asiakassuhteeseen liity mitdaan keskeneraisia taloudellisia
tai juridisia kysymyksia (esimerkiksi maksamattomia laskuja) ja ettei Wisolilla ole
lakisaateista velvollisuutta kasitella tietoja tai muuta laillista perustetta tietojen
kasittelyyn.

4. tietyissa tilanteissa pyytaa, etta henkilotietojesi kasittelya rajoitetaan ("oikeus
pyytaa kasittelyn rajoittamista”)

5. vastustaa sellaista harjoittamaamme tietojenkasittelya, joka perustuu lailliseen
perusteeseen "meidan oikeutettu etumme" ("oikeus vastustaa kasittelya")

6. saada paasy niihin sinua koskeviin tietoihin, joita kdsittelemme jasennellyssa,
yleisesti kdytetyssa ja koneella luettavassa muodossa, ja siirtdaa kyseiset tiedot
toiselle rekisterinpitdjalle meidan sita estamatta (silla edellytykselld, ettd saamme
tiedot sinulta tayttaadksemme sopimuksemme ja etta kasittelemme tietoja
automaattisesti) ("oikeus siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen").
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http://www.facebook.com/help/247395082112892
http://www.facebook.com/help/247395082112892
http://www.google.com/settings/ads
http://www.google.com/settings/ads
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout
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Tiedustelut ja valitukset

Jos haluat kayttaa jotain edellda mainituista oikeuksistasi tai jos sinulla on kysyttavaa
hallussamme olevista henkilotiedoistasi tai tasta henkilotietojen suojauskaytannosta, ala
eparoi ottaa yhteytta meihin.

Pyynnot tulee tehda allekirjoitettuna osoitteeseen: info@wisol.fi tai kirjalliset pyynnot tulee
lahettda osoitteeseen: Wisol Oy, Tietosuoja, Katriinantie 8, 01740 Vantaa.

Tarkastuspyynnossa tulee olla maininta, ettd pyynto koskee Wisol Oy:n asiakasrekisterin
henkilétietoja.

Jos olet tyytymaton henkilGtietojesi kasittelyyn, ota yhteyttd, niin teemme parhaamme
tilanteen korjaamiseksi. Yksityisyytesi on meille ensiarvoisen tarkeds, ja pyrimme aina
suojaamaan henkilotietojasi parhaalla mahdollisella tavalla. Jos kuitenkin olet sitd mielt3,
ettemme ole onnistuneet tdssa, muistathan, etta sinulla on my0s oikeus valittaa asiasta
tietosuojavaltuutetulle tai mahdolliselle muulle myohemmin maarattavalle viranomaiselle.

Wisolin oikeus muuttaa tata tietosuojaselostetta

Wisol kehittaa jatkuvasti palvelujaan ja voi tehda ajoittain muutoksia tahan
tietosuojalausekkeeseen ilman etukateista ilmoitusta.

Muutokset voivat liittyd myos lainsdadanndn muutokseen. Suosittelemme, ettd kayt
tutustumassa tahan tietosuojalausekkeeseen ajoittain saadaksesi tiedon tdhan
tietosuojalausekkeeseen mahdollisesti tehdyistd muutoksista.
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